
REGULAMIN 

programu odbioru i zagospodarowania tekstyliów „100% korzyści” 

 

1. Regulamin określa zasady bezpłatnego odbierania na terenie Gminy Miejskiej Kraków 

tekstyliów prowadzonego w ramach programu „100% korzyści” organizowanego przez MPO 

Sp. z o.o. i Małopolski Oddział Okręgowy Polskiego Czerwonego Krzyża. 

2. Zgłoszenia odbiorów tekstyliów w ramach programu „100% korzyści” przyjmowane są pod 

numerem infolinii tel. 801 084 084, od poniedziałku do piątku w godz. 7:00 - 15:00 oraz przez 

formularz zgłoszeniowy on-line dostępny na stronie: https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia. 

3. Zbiórka w ramach programu „100% korzyści” prowadzona jest w od poniedziałku do piątku 

w godzinach 7:00 - 19:00. 

4. Odbiór tekstyliów w ramach programu „100% korzyści” jest nieodpłatny. 

5. W ramach programu „100% korzyści” odbierane są tekstylia takie jak: 

ubrania, ręczniki, kurtki, płaszcze, czapki, szaliki, odzież sportowa, rękawiczki, kapelusze, 

pościel, kołdry, koce, firany i inne tekstylia. 

6. Program „100% korzyści” jest adresowany wyłącznie do mieszkańców Krakowa. Nie jest 

skierowany do firm i instytucji prowadzących działalność gospodarczą związaną z obrotem 

odzieżą i tekstyliami (m. in. sklepy odzieżowe, itp.) 

7. Tekstylia w ramach programu „100% korzyści”  mogą oddawać jedynie osoby pełnoletnie. 

8. Odbiór tekstyliów w ramach programu „100% korzyści” jest realizowany przez pracowników 

legitymujących się identyfikatorami i poruszających się oznakowanym samochodem. 

9. Odbiór tekstyliów zostanie zrealizowany po wcześniejszym kontakcie telefonicznym 

dyspozytora programu „100% korzyści”, który ustala i przekazuje dokładny terminu oraz 

miejsce odbioru.  

10. Odzież i tekstylia, pochodzące z prowadzonej działalności gospodarczej (m. in. sklepy) firmy 

mogą oddawać do Lamusowni (ul. Nowohucka 1) lub PGOW Barycz (ul. Krzemieniecka 40) 

wg obowiązującego cennika. Wyjątkiem jest nowa odzież, którą firmy mogą  przekazać 

bezpośrednio do PCK.  

11. Wydawanie odzieży dla osób potrzebujących odbywać się będzie w Punkcie Wydawania 

Odzieży PCK. 

12. Odzież będzie wydawana wyłącznie osobom posiadającym skierowanie z Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Społecznej. 

https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia

