OBOWIAZKI INFORMACYJNE

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOB KONTAKTUJACYCH SIE Z
MPO SP. Z O0.0.

Szanowni Panstwo informujemy, ze podczas podejmowanego kontaktu telefonicznego lub
droga elektroniczng, takze za pomocg formularza kontaktowego, mogg by¢ przetwarzane
podane przez Panstwa dane. Ponizej prezentujemy szczegétowe informacje dotyczace
przetwarzania Panstwa danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych podanych przez Panstwa jest Miejskie Przedsiebiorstwo
Oczyszczania Spétka z 0.0. z siedzibg ul. Nowohucka 1; 31-580 Krakdw, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmieécia w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000189262, posiadajaca
nr NIP: 675-000-65-47, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 50 481 500,00 zt, zwana dalej MPO.

2. Osoba kontaktowa w MPO we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym
celem skorzystania z przystugujgcych praw, jest Inspektor Ochrony Danych dostepny pod adresem:
iod@mpo.krakow.pl.

3. Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez MPO:

a) w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy, zawarcia samej umowy, przyjecia lub
zatatwienia reklamacji;

b) w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesdw zwigzanych z koniecznoscig zatatwienia
innych zdarzen i spraw, co do ktdrych wykonania zobowigzana jest MPO, w tym odpowiedzi
na przestane zapytania i utrzymywania dalszego kontaktu;

c) w pozostatych celach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w tym w celu
realizacji prawnie uzasadnionych interesdw zwigzanych z koniecznoscig dochodzenia roszczen
zwigzanych z realizowanymi umowami i $wiadczonymi ustugami;

d) na podstawie zgody — w celach wskazanych w tresci zgody.

4. Podane dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym na podstawie umow
powierzenia przetwarzania danych, w tym podwykonawcom $wiadczonych ustug, dostawcom ustug
teleinformatycznych, sprzetu technicznego, a takze spotce z grupy kapitatowej MPGO Sp. z 0.0..

5. Dane osobowe beda przechowywane przez czas niezbedny do zatatwienia zgtoszonej sprawy lub
zdarzenia, nie dtuzej jednak niz przez rok, przez okres trwania umowy, a w przypadku wyrazenia zgody
na przetwarzanie danych osobowych, do czasu jej cofniecia, natomiast po zakornczeniu umowy przez
okres zwigzany z przedawnieniem roszczen wynikajgcych z zawartej umowy, jak réwniez przewidziany
przepisami prawa w odniesieniu do czynnosci podejmowanych przez organy kontrolne.

6. Kazdy, z ograniczeniami wskazanymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE ma prawo dostepu do tresci podanych przez siebie danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne do prawidtowego i efektywnego
zatatwienia Panstwa sprawy lub zgtoszenia, a takze przestania odpowiedzi na zapytanie i dalszej
korespondencji.
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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH PRACOWNIKOW | WSPOtPRACOWNIKOW
KONTRAHENTOW MPO SP. Z 0.0.

Szanowni Panstwo informujemy, iz w zwigzku z zawartg umowa z Kontrahentem lub celem
podjecia dziatan przed zawarciem takiej umowy, przetwarzamy Panstwa dane osobowe jako
pracownikéw lub wspétpracownikéw Kontrahenta, ktére sg danymi kontaktowymi. Ponizej
prezentujemy szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania Panstwa danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych reprezentantdw, przedstawicieli, pracownikéw
i wspotpracownikéw Kontrahenta jest Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania Spétka z 0.0. z siedzibg
ul. Nowohucka 1; 31-580 Krakdw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy
KRS pod numerem KRS 0000189262, posiadajgca nr NIP: 675-000-65-47, o kapitale zaktadowym
w wysokosci: 50 481 500,00 zt, zwana dalej MPO.

2. Osoba kontaktowa w MPO we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym
celem skorzystania z przystugujacych praw, jest Inspektor Ochrony Danych dostepny pod adresem:
iod@mpo.krakow.pl.

3. Udostepnione MPO dane bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem umowy oraz celach

kontaktowych, w tym zwigzanych z wykonaniem umowy zawartej pomiedzy MPO a Kontrahentem.
Podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych
ktéry przekazat dane - Kontrahenta, a takze prawnie uzasadniony interes MPO, ktéremu dane zostaty
udostepnione. Uzasadnionym interesem jest mozliwos¢ prawidtowej i efektywnej realizacji Umowy
zawartej pomiedzy tymi podmiotami.

4. MPO przetwarza¢ bedzie nastepujace kategorie danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko
stuzbowe oraz dane kontaktowe w zakresie przekazanym przez Kontrahenta, ktory jest zrédtem danych
osobowych.

5. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym na podstawie umoéw
powierzenia przetwarzania danych, w tym podwykonawcom s$wiadczonych ustug, dostawcom ustug
teleinformatycznych, sprzetu technicznego, firmom kurierskim, jak réwniez innym odbiorcom
w szczegoblnosci operatorom pocztowym oraz spoéfce z grupy kapitatowej MPGO Sp. z 0.0.

6. Dane osobowe beda przechowywane do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw
odnoszacych sie do zawarcia i realizacji zawartej Umowy, stanowigcych podstawe tego przetwarzania,
dla celéw archiwizacyjnych, jak réwniez zwigzanych z przedawnieniem ewentualnych roszczen.

7. Kazda osoba, z ograniczeniami wskazanymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, ma prawo dostepu do tresci podanych przez siebie danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Podanie danych osobowych reprezentantdw i przedstawicieli Kontrahenta stanowi wymoédg
przepiséw prawa celem zawarcia umowy i jest konieczne do jej prawidtowej realizacji, natomiast
w przypadku danych pracownikéw i wspotpracownikow jest dobrowolne i wptywa na efektywnos¢
i prawidtowos¢ jej wykonywania. Brak podania danych osobowych uniemozliwi zawarcie umowy oraz
jej wykonanie lub tez prawidtowa jej realizacje.
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INFORMACJA ZWIAZANA Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH GOSCI
W MPO SP.Z 0O.0.

Szanowni Panistwo bedac naszymi gosémi przetwarzamy podane przez Paristwa dane osobowe
celem weryfikacji oséb wchodzgcych i przebywajgcych w siedzibie lub biurach MPO Sp. z 0.0.,
co jest potaczone z przetwarzaniem wizerunku poprzez funkcjonujgcy monitoring wizyjny.
Ponizej prezentujemy szczegétowe informacje dotyczgce przetwarzania Panstwa danych
osobowych.

1. Administratorem danych osobowych gosci jest Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania Spétka z o.0.
z siedzibg ul. Nowohucka 1; 31-580 Krakdw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie Wydziat XI
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000189262, posiadajgca nr NIP: 675-000-65-47, o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 50 481 500,00 zt, zwana dalej MPO.

2. Osoba kontaktowa w MPO we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym
celem skorzystania z przystugujgcych praw, jest Inspektor Ochrony Danych dostepny pod adresem:
iod@mpo.krakow.pl.

3. Podane dane osobowe beda przetwarzane przez MPO w celu realizacji prawnie uzasadnionych

intereséw zwigzanych z zapewnieniem bezpieczeristwa na terenie siedziby lub biur uzytkowanych
przez MPO, ochrony mienia i tajemnic prawnie chronionych oraz weryfikacji gosci.
4. Odbiorcami danych mogg by¢é wspodtpracujgce z administratorem firmy sSwiadczgce ustugi
teleinformatyczne, dostawcy sprzetu technicznego oraz spétce z grupy kapitatowej MPGO Sp. z 0.0.
5. Dane gosci. bedg przechowywane:

a) przez okres zwigzany z przedawnieniem ewentualnych roszczen,

b) w przypadku zapiséw z monitoringu wizyjnego — przez okres 3 miesiecy, chyba ze zostang

przekazane w ramach toczacego sie postepowania sagdowego lub administracyjnego.

6. Kazdy ma prawo, z ograniczeniami wskazanymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, dostepu do tresci podanych przez siebie danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne do zapewnienia bezpieczenstwa
i ochrony w siedzibie lub biurach MPO oraz weryfikacji gosci.
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INFORMACJA ZWIAZANA Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH SUBSKRYBENTOW
NEWSLETTERA MPO SP. Z O.0.

Szanowni Panstwo w zwigzku z faktem zapisania sie do naszego newslettera oraz wyrazenia
stosownych zgdd na otrzymywanie interesujgcych Panstwa tresci, ponizej prezentujemy
szczegodtowe informacje dotyczace przetwarzania Pafistwa danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania Spétka z o.o.
z siedzibg ul. Nowohucka 1; 31-580 Krakdw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie Wydziat XI
Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000189262, posiadajgca nr NIP: 675-000-65-47, o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 50 481 500,00 zt, zwana dalej MPO.

2. Osobg kontaktowg w MPO we wszelkich sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych, w tym
celem skorzystania z przystugujacych praw, jest Inspektor Ochrony Danych dostepny pod adresem:
iod@mpo.krakow.pl.

3. Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez MPO na podstawie wyrazonej zgody w celu

przesytania informacji marketingowych za posrednictwem e-maila.

4. Wyrazona zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie, natomiast dotychczasowe przetwarzanie
danych na podstawie zgody jest w petni legalne.

5. Administrator moze przekazywac¢ dane osobowe podmiotom wspétpracujgcym na podstawie umow
powierzenia przetwarzania danych, w tym dostawcom ustug teleinformatycznych i sprzetu
technicznego oraz spétkom z grupy kapitatowej MPO.

6. Dane osobowe 0sdb zapisanych do newslettera bedg przechowywane do czasu wycofania zgody.

7. Kazdy, z ograniczeniami wskazanymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, ma prawo dostepu do tresci podanych przez siebie danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne do przesytania wszelkich
informacji marketingowych dotyczgcych dedykowanych ofert, promocji i rabatéw.
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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOB KONTAKTUJACYCH SIE Z
MPO SP. Z 0.0. ZA POMOCA FORMULARZA ELEKTRONICZNEGO

Szanowni Panstwo informujemy, ze podczas podejmowanego kontaktu za pomocg formularza
elektronicznego bedg przetwarzane podane przez Panstwa dane. Ponizej prezentujemy
szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania Pafistwa danych osobowych.

1. Administratorem danych osobowych podanych przez Panistwa jest Miejskie Przedsiebiorstwo
Oczyszczania Spoétka z 0.0. z siedzibg ul. Nowohucka 1; 31-580 Krakdw, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmiescia w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000189262, posiadajaca
nr NIP: 675-000-65-47, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 50 481 500,00 zt petnigca funkcje Zarzadcy
Gminnego Systemu Gospodarowania Odpadami Komunalnymiw Gminie Miejskiej Krakdw, zwana dalej
MPO.

2. Osoba kontaktowg w MPO we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym
celem skorzystania z przystugujacych praw, jest Inspektor Ochrony Danych dostepny pod adresem:
iod@mpo.krakow.pl.

3. Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez MPO:

a) w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy, zawarcia samej umowy, przyjecia lub
zatatwienia reklamacji;

b) w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesdow zwigzanych z koniecznoscig zatatwienia
innych zdarzen i spraw, co do ktdrych wykonania zobowigzana jest MPO, w tym odpowiedzi
na przestane zapytania i utrzymywania dalszego kontaktu;

c) w pozostatych celach zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w tym w celu
realizacji prawnie uzasadnionych interesdw zwigzanych z koniecznos$cig dochodzenia roszczen
zwigzanych z realizowanymi umowami i $wiadczonymi ustugami;

d) napodstawie zgody wyrazonej w sposdb konkludentny w celu wskazanym bezposrednio przez
osobe kontaktujaca sie w tresci formularza.

4. Podane dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym na podstawie umow
powierzenia przetwarzania danych, w tym podwykonawcom s$wiadczonych ustug, dostawcom ustug
teleinformatycznych, sprzetu technicznego, a takze spétce z grupy kapitatowej MPGO Sp. z 0.0.

5. Dane osobowe bedg przechowywane przez czas niezbedny do zatatwienia zgtoszonej sprawy lub
zdarzenia, nie dtuzej jednak niz przez rok, przez okres trwania umowy, a w przypadku wyrazenia zgody
na przetwarzanie danych osobowych, do czasu jej cofniecia, natomiast po zakoriczeniu umowy przez
okres zwigzany z przedawnieniem roszczen wynikajgcych z zawartej umowy, jak rowniez przewidziany
przepisami prawa w odniesieniu do czynnosci podejmowanych przez organy kontrolne.

6. Kazdy, z ograniczeniami wskazanymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE ma prawo dostepu do tresci podanych przez siebie danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze konieczne do prawidtowego i efektywnego
zatatwienia Panstwa sprawy lub zgtoszenia, a takze przestania odpowiedzi na zapytanie i dalszej
korespondenciji.
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