
НЕЗВИЧАЙНІ 
ВІДХОДИ 
І ЩО ДАЛІ?

Запрошуємо Вас скористатися 
послугами, доступними жителям 
Кракова в рамках плати за 
господарювання з побутовими 
відходами.

MIEJSKIE PRZEDSIĘBIORSTWO OCZYSZCZANIA

Spółka z o.o. w Krakowie

ul. Nowohucka 1, 31-580 Kraków

www.mpo.krakow.pl

mpo@mpo.krakow.pl

www.facebook.com/mpokrakow

інформаційний кол-центр: 801 084 084

телефонний центр: 12 646 22 22

ПОШУК ВІДХОДІВ

Ви сумніваєтеся, куди викинути сміття? На сайті: 

https://mpo.krakow.pl/pl/odpady є пошукова 

система, яка підкаже, як правильно утилізувати різні 

види відходів.

ПОВІДОМІТЬ ПРО ДИКЕ СМІТТЄЗВАЛИЩЕ

На сайті:: https://mpo.krakow.pl/pl/mieszkancy/
uslugi/dzikie_wysypiska.

Електронною поштою: 
interwencje24h@mpo.krakow.pl  

Через онлайн-форму заявки:
https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia.

Телефоном: 12 646 22 22

КРАКІВ ЕКО-БОКСИ

Дрібне електронне сміття (лампочки, батарейки, 

компакт-диски, блоки живлення тощо) можна 

викидати в «КраківськІ Еко-Бокси», встановлені 

в різних місцях міста. Крім того, біля кожного «Еко-

Б о к с у »  д в і ч і  н а  м і с я ц ь  ч е р г у є  м а ш и н а 

Муніципального Підприємства Очищення, куди 

можна  здати  вик ористан і  шприци ,  голки 

та прострочені ліки. Місцезнаходження «КраківськІ 

Еко-Бокси» та дати чергування вказані на сайті:

https://mpo.krakow.pl/pl/mieszkancy/uslugi/

ekopudelko.

ЗАПОБІГАННЯ УТВОРЕННЮ ВІДХОДІВ

Обмінний Пункт Кракова 

У районі Lamusownia на вул. Nowohucka 1D, 

є краківський обмінний пункт, де жителі Кракова 

можуть обміняти вживані книги, атласи, карти    ,

енциклопедії, тощо. Детальну інформацію можна 

отримати за сайті: https://mpo.krakow.pl/pl/

mieszkancy/uslugi/krakowski_kantorek_wymiany. 

Години роботи:

- кожного робочого четверга з 10:00 до 18:00

Меблевий Магазин у Краківі

У «Krakowska Meblarnia» (в районі Lamusownia на ul. 

Nowohucka 1D) жителі Кракова можуть позбутися 

непотрібних меблів, які після незначного ремонту 

можна використовувати повторно. Деталі на сайті: 

https://mpo.krakow.pl/pl/mieszkancy/uslugi/

krakowska_meblarnia.

Години роботи:

- з понеділка по п'ятницю з 10:00 до 18:00 

- по суботах з 7:30 до 18:00

Пташині шпаківні та годівниці

З деревини, видобутої з великогабаритних відходів, 

зібраних у мешканців, працівники Муніципального 

Підприємства Очищення виготовляють шпаківні 

та годівниці для птахів, які безкоштовно роздають 

мешканцям Кракова – найчастіше на День святого 

Валентина перед будівлею адміністрації міста.

Переклад: Wydział Polityki Społecznej i Zdrowia UMK



ЗБІР ЗЕЛЕНИХ ВІДХОДІВ

Щороку Муніципальне Підприємство Очищення 

(MPO) веде прийом зелених відходів (траву, листя, 

подрібнене гілля, зрізані зелені частини рослин), а в 

зимовий період додатково збирає натуральні 

ялинки. Прийом здійснюється за розкладом, 

доступним за адресою:

https://mpo.krakow.pl/pl/mieszkancy/

harmonogramy/zielone.

Мішки для зелених відходів можливо отримати  

в офісі MPO на вул. Nowohucka 1 у диспетчерській 

(у робочі дні з 7.00 до 15.00), а також в кабінетах 

районних рад у робочий час. У запланований день 

збору мішок, наповнений зеленими відходами, 

н е о б х і д н о  п о с т а в и т и  п е р е д  б у д и н к о м , 

у загальнодоступному місці, видимому з вулиці 

(узбіччя, тротуар) до 7 ранку.

Контакти щодо збору зелених відходів:

- інформаційний кол-центр: 801 084 084

- онлайн форма заявки:
 https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia

- телефонний центр: 12 646 22 22

ЗБІР ВІДХОДІВ 
ВЕЛИКОГАБАРИТНИХ

Збір великогабаритних відходів з одноквартирних 

будинків відбувається на підставі надісланих 

індивідуальних повідомлень, у дати, узгоджені 

з працівниками МPО в Кракові.

Вивіз великогабаритних відходів з багатоквартирних 

будинків відбувається на підставі повідомлень, які 

надсилає керуючий нерухомістю.

Контакти для вивезення великогабаритних відходів:

- електронна пошта: uslugi@mpo.krakow.pl 

- онлайн форма заявки:
 https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia

- телефонний центр: 12 646 22 22

ЗБІР ВЕЛИКОГАБАРИТНОГО СМІТТЯ 
З МАЄТКІВ ‒ КРАКІВСЬКА ЕКО-ПАКА

«КРАКІВСЬКА ЕКО-ПАКА» – це великий, належним 

чином промаркований контейнер, обладнаний 

дверцятами для зручного доступу до його 

внутрішнього простору. Це мобільний пункт для 

вибіркового збору великогабаритних відходів. «ЕКО-

ПАКА» розміщується терміном на одну добу 

в узгодженому з управителем нерухомості місці та 

терміні. За цей час мешканці мають можливість 

складати в ньому великогабаритні відходи. Через 

24  години  «ЕКО-ПАКА»  транспорт ується 

спеціалізованим транспортом. Послуга не потребує 

додаткових комісій. Керуючі нерухомості зацікавлені 

в послузі, повинні звертатися до Муніципального 

Підприємствап Очищення.

Контакти щодо «Краківська ЕКО-ПАКА»:

- електронна пошта: ekopaka@mpo.krakow.pl

- онлайн форма заявки:
 https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia

ЕЛЕКТРОБРИГАДА ПО ТЕЛЕФОНУ

Вивіз великогабаритного електронного сміття 

(наприклад, зламаних холодильників, пральних 

машин, телевізорів тощо) безпосередньо від 

мешканців - в узгоджений час, без додаткової плати. 

Умови надання послуг доступні за адресою: 

https://mpo.krakow.pl/pl/mieszkancy/uslugi/

elektrobrygada.

Контакти щодо «Електробригади по телефону»:

- інформаційний кол-центр: 801 084 084

- онлайн форма заявки:
 https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia

- телефонний центр: 12 646 22 22

100% ПЕРЕВАГИ - ПРОГРАМА 
ЗБОРУ ТЕКСТИЛЮ

Зб ір  непотр ібного  текстилю у  мешк анц ів 

в обумовлений час, без додаткової плати. Програма 

реалізується з 2015 року Муніципальниим 

Підприємством Очищення спільно з Польським 

Червоним Хрестом.  Тканини, придатні для 

п од а л ь ш о го  в и к о р и с та н н я ,  п е р ед а ют ь с я 

потребуючим.

Контакти щодо прийому текстилю:

- інформаційний кол-центр: 801 084 084

- онлайн форма заявки:
 https://mpo.krakow.pl/pl/zgloszenia

- телефонний центр: 12 646 22 22

ПУНКТИ ВИБІРКОВОГО ЗБОРУ 
КОМУНАЛЬНИХ ВІДХОДІВ (PSZOK)

У двох Пунктах Вибіркового Збору Побутових 

Відходів жителі Кракова можуть здавати будівельне 

сміття, великогабаритне сміття, небезпечні відходи, 

шини та розділену вторинну сировину без 

додаткової плати. Перед відвідуванням пункту 

ознайомтеся з правилами, доступними за адресою: 

https://mpo.krakow.pl/pl/mieszkancy/uslugi/

gromadzenie. Правила містять детальний перелік 

відходів, які приймаються на PSZOK, кількісні ліміти, 

правила в'їзду до пункт на автомобілі та правила 

прийому відходів.

Пункти Вибіркового Збору Комунальних Відходів:

Lamusownia - вул. Nowohucka 1D

години роботи:

- з понеділка по п'ятницю з 10:00 до 18:00 

- по суботах з 7:30 до 18:00

PGOW Barycz - вул. Krzemieniecka 40

години роботи:

- з понеділка по п'ятницю з 6:30 до 18:00 

- по суботах з 6:30 до 14:00
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